
ActivitAts 
comerciAls

   
Cicle formatiu de  
grAu mitjà

Objectiu
Realitzar activitats d’animació del punt de venda 
en establiments dedicats a la comercialització 
de productes i/o serveis, aplicant tècniques  
de marxandatge. Dissenyar aparadors. Garantir 
l’aprovisionament del petit negoci i la gestió  
del magatzem. Realitzar la venda de productes  
i/o serveis, des dels diferents canals de 
comercialització. Executar els plans d’atenció  
al client. Realitzar vendes especialitzades de 
productes i/o serveis, adaptant l’argumentari de 
vendes. Realitzar accions de comerç electrònic, 
mantenint la pàgina web de l’empresa i els 
sistemes socials de comunicació a través 
d’lnternet. Executar les accions de màrqueting 
definides per l’organització comercial en  
el pla de màrqueting.

    campus  
on s’imparteix
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Formació Professional
Creix com a persona

Creix com a professional

Formació en centres de treball
Pràctiques en empreses del sector.

Formació complementària
Seminaris i tallers, visites tècniques, 
conferències monogràfiques, activitats 
d’iniciativa social...

Altres serveis
Servei d’Orientació Psicopedagògica.

Borsa de treball

tècnic/a en Activitats 
comercials

sortiDes  
ProFessioNAls
Venedor/a, representant 
comercial, promotor, 
televenedor, venda a distància, 
informació/atenció al client 
(Call-Center), caixer/a, 
reponedor/a, tècnic/a en gestió 
d’estocs i magatzem, cap de 
magatzem, responsable de 
recepció i/o expedició de 
mercaderies, tècnic/a en 
logística de magatzems, tècnic/a 
d’informació/atenció al client en 
empreses.

AccÉs A estuDis 
suPeriors
En finalitzaR un 
GRau Mitjà Es pOt 
aCCEDiR a un CiClE 
fORMatiu DE GRau 
supERiOR, a altREs 
CiClEs fORMatius 
DE GRau Mitjà O a 
BatxillERat.

1r curs matí 
2n curs tarda  
de dilluns  
a divendres

Cursos

Mòduls 2n curs
■   Gestió d’un petit comerç 
■   Venda tècnica 
■   Comerç electrònic 
■   Màrqueting en l’activitat 

comercial 
■   Síntesi d’activitats comercials 

Mòduls1r curs
■   Dinamització del punt de venda
■   Processos de venda 
■   Serveis d’atenció comercial 
■   Tècniques de magatzem 
■   Aplicacions informàtiques  

per al comerç 
■   Gestió de compres
■   Anglès
■   Formació i orientació laboral 
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